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(i)
I. Contornos actuales del derecho del consumidor

El tema que se habrd de considerar en este trabajo da cuenta de las relaciones existentes entre el derecho de
los contratos y el derecho del consumidor.

En tal sentido, se destaca que el derecho del consumidor se presenta como una rama de la ciencia juridica
que implica un drea de convergencia entre el derecho publico y el derecho privado. Su finalidad reside en la
eficaz concrecién del principio de proteccion del consumidor, tanto de sus intereses individuales
—patrimoniales y extrapatrimoniales— como colectivos. Para ese objetivo, cruza de modo transversal una
variada gama de temas e instituciones de diferente origen, tales como los derechos personalisimos, la
obligacién, el contrato, la responsabilidad civil, el procedimiento administrativo, los servicios publicos
privatizados, el proceso judicial, la biodiversidad y el ambiente, entre muchos otros. Tampoco prescinde de su
impronta multidisciplinar, que obliga a comprenderlo en el contexto del mercado —en términos socioldgicos y
econdémicos— con su necesaria proyeccion regional e internacional.

Esta nueva disciplina —propia de la postmodernidad (1)— esta signada por una complejidad estructural que
condiciona la construccién de sus respuestas juridicas, en concordancia con sus bases constitucionales y
convencionales (2). Asi recure al "didlogo de fuentes", que supone la integracién del sistema legal compuesto
por derechos fundamentales, principios, reglas generales y legislacion especifica, en miras de aplicar la solucién
que materialice de la mejor manera posible el principio protectorio (3). Esta metodologia encuentra base
dogmatica en el art. 3° de la Ley de Defensa del Consumidor (LDC), y en el tdltimo pérrafo del art. 1094 del
Cédigo Civil y Comercial (Céd. Civ. y Com.), que afirma que "en caso de duda sobre la interpretacién de este
Cédigo o las leyes especiales, prevalece la mas favorable al consumidor”.

Por lo expuesto, el derecho del consumidor concierne a la proteccién de la persona en el mercado (4), lo que
hace que este resulte signado por una agenda plural. Allf se constatan problemas de alcance global, como los
derivados de la educacién, la informacién y la seguridad; el acceso a la justicia —mediante acciones
individuales y colectivas— y la solucién de controversias; las exigencias de consumo sustentable; la proteccion
frente al comercio electrénico; el resguardo de los datos personales; y el impacto de la economia colaborativa (5)
. También refiere a otros, con escala regional y local, como los de acceso al consumo, o los que resultan de
situaciones de inestabilidad econdmica y social, que afectan la confianza y desquician las bases econdémicas de
los contratos que celebran los consumidores.

A esta tltima cuestion se dedica este estudio.
IL. El derecho de los contratos y el derecho del consumidor
IL.1. Consideraciones generales

Las relaciones entre el derecho de los contratos y el derecho del consumidor son notables. Va de suyo que el
punto de partida de ese vinculo reposa en el hecho de constituir el contrato la fuente principal de las relaciones
de consumo.

En la versién original de la ley 24.240 ello aparecia de forma evidente. El art. 1° dedicado al dmbito de
aplicacién decia que "la presente ley tiene por objeto la defensa de los consumidores o usuarios. Se consideran
consumidores o usuarios, las personas fisicas o juridicas que contratan a titulo oneroso para su consumo final o
beneficio propio o de su grupo familiar o social: a) la adquisicién o locacién de cosas muebles; b) la prestacién
de servicios; c) la adquisicién de inmuebles nuevos destinados a vivienda, incluso los lotes de terreno
adquiridos con el mismo fin, cuando la oferta sea publica y dirigida a personas indeterminadas”. Aunque nunca
se negd la existencia de otras fuentes —como la publicidad, la oferta, los dafios provenientes de los riesgos o de
defectos del producto o servicio—, la regulacién partia del contrato (6).

Con mayor precisiéon el Céd. Civ. y Com. comienza la regulacién del tit. II del Libro III con la relacién de
consumo (art. 1093), y a continuacion, tipifica al contrato de consumo (art. 1094) (7), junto a reglas especiales



concernientes a practicas abusivas (arts. 1096 y ss.), informacién y publicidad (arts. 1100 y ss.), modalidades de
formacién (arts. 1104 y ss.), y cldusulas abusivas (arts. 1117 y ss.). Con ese entendimiento, la normativa
reconoce al contrato de consumo como una categoria que tiene variantes de la figura captada por la "teoria
general” (Libro III, tit. IT), aunque admitiendo que el fraccionamiento no supone desgajarlo por completo de la
teoria del contrato, en la medida que sus reglas no resulten incompatibles con el principio protectorio. Mds atn,
el concepto de "contrato" que suministra el art. 957 del Céd. Civ. y Com. tiene la suficiente amplitud para captar
todas sus expresiones tipoldgicas al exigir que las partes deben acordar sobre relaciones juridicas patrimoniales,
ostentar intereses contrapuestos, y hacerlo en miras de satisfacer ciertos propdsitos (8).

En esa inteligencia debe ser comprendida la proyeccién de una pluralidad de principios y reglas generales
hacia los contratos de consumo.

No puede negarse que la autonomia de la voluntad tiene cierto cauce, como se acepta expresamente a través
de la fijacién de importantes limites al control de contenido de las cldusulas abusivas (art. 1121) (9).

En el mismo orden de ideas resulta incontrovertible la aplicacién del art. 1004 del Céd. Civ. y Com., en
cuanto consagra que "no pueden ser objeto de los contratos los hechos que son imposibles o estan prohibidos
por las leyes, son contrarios a la moral, al orden ptiblico, a la dignidad de la persona humana, o lesivos de los
derechos ajenos; ni los bienes que por un motivo especial se prohibe que lo sean". Al respecto las restricciones
que emergen de la dignidad de la persona humana (10) o de la biodiversidad y del ambiente (11), como
expresiones del derecho de contratos constitucionalizado, cobran un especial interés en los contratos de
consumo.

Sobre la causa final, elemento general sobre el cual ya no se duda como estructura esencial del contrato, el
modo de acceso al negocio usualmente dificulta la ponderacién de los motivos (arts. 281, parrafo final, y 1012),
razén por la cual esta se torna objetiva, atendiendo al "... fin inmediato autorizado por el ordenamiento juridico
que ha sido determinante de la voluntad". Lo dicho no significa negar trascendencia —en todo caso— a los
motivos bilateralizados por los contratantes.

Por tanto, y mds alld de los efectos propios que se atribuyen a la categoria del contrato de consumo, no
puede negarse su filiacion a la "teoria general" del contrato, lo que reviste particular interés para acudir no solo
a los principios aplicables a los contratos en general, tales como los buena fe (art. 961), orden ptiblico (art. 960),
y tutela de la confianza (art. 1067), sino también a algunas de sus reglas generales, como las de suspension del
contrato (art. 1031), tutela preventiva (art. 1032), saneamiento (arts. 1033 y ss.), conexidad contractual (arts.
1073 y ss.), frustracién del fin (art. 1090) e imprevisién (art. 1091), aunque bajo el prisma del principio
protectorio.

I1.2. Los aportes del Anteproyecto de Ley de Defensa del Consumidor

El Anteproyecto de Ley de Defensa del Consumidor (ALDC) (12) transita ese mismo camino aportando
diferentes reglas que potencian el didlogo entre el régimen de los contratos de consumo y la "teoria general” del
contrato emergente del Céd. Civ. y Com.

Asi, el ALDC dedica uno de sus seis Titulos a la "Proteccion contractual del consumidor"” (tit. IT). En €l se
encuentran una pluralidad de normas que expresan que la proteccién del consumidor requiere con frecuencia el
auxilio del derecho comiin. Por ejemplo:

a) Dispone que "las normas de este Titulo se integran y armonizan con las reglas y principios del Cédigo
Civil y Comercial, como asi también con las leyes especiales que alcanzan a los contratos de consumo conforme
el principio fundamental de proteccién del consumidor. En caso de conflicto de normas, se aplicard la que
resulte mas favorable para el consumidor".

b) Potencia las facultades judiciales reconocidas por el art. 960 del Céd. Civ. y Com., al disponer: "El juez
deberd ponderar especialmente en las diferentes etapas del contrato de consumo y para su integracion a los
principios de respeto de la dignidad de la persona humana, buena fe, confianza, ejercicio regular de un derecho
y orden publico de proteccidn, entre otros. En condiciones de hipervulnerabilidad del consumidor, cabe acentuar
lo aqui previsto" (art. 37, ALDC).

¢) Reconoce la integracién en pluralidad de casos:
en materia de publicidad abusiva (art. 45, ALDC), con el art. 1101 del Céd. Civ. y Com.;

para los efectos de la resolucién por incumplimiento del contrato de consumo (art. 50, inc. 3°, ALDC),
remite a lo previsto en los arts. 1081, 1082 y 1083 del Céd. Civ. y Com.;

sobre los vicios ocultos y ruina en el &mbito inmobiliario establece: "La categoria de vicios de calidad por
inadecuacién comprende los vicios redhibitorios y los vicios ocultos en la adquisicion de inmuebles. En estos



casos las reglas de esta ley se integrardn con las del régimen de saneamiento del Cédigo Civil y Comercial,
cuando asi fuere necesario, las que deben ser armonizadas a partir del principio de proteccion del consumidor.
La misma integracién cabrd en materia de ruina de la construcciéon de inmuebles, en la medida que el vinculo
constituya una relaciéon de consumo" (art. 62, ALDC);

acerca de la conexidad contractual estatuye: "La conexidad descripta en el art. 1073 del Céd. Civ. y Com. y
la tutela de la confianza, podran habilitar al consumidor segtin las circunstancias, a quien sea parte en alguno de
los contratos coligados a ejercer los siguientes derechos respecto de otros participantes del acuerdo global que
no hubieran contratado directamente con él: 1. La prevencién del dafio, de modo especial cuando se trate de
situaciones juridicas abusivas, practicas abusivas o tutela de la seguridad; 2. Exigir el cumplimiento de una
obligacion que le era debida originariamente por su contratante, mediando mora del obligado, mas alld de los
casos especiales expresamente previstos; 3. Reclamar el resarcimiento de los dafios sufridos como consecuencia
del incumplimiento de tales obligaciones" (art. 65, ALDC).

El simple recorrido de las normas proyectadas habla por si mismo, y demuestra que la modernizacién de la
"teoria general" del contrato por parte del Cod. Civ. y Com., ha contribuido a afianzar los derechos de los
consumidores (13).

III. El reclamo de equilibrio del contrato de consumo

El Céd. Civ. y Com. admite que el contrato de consumo pueda ser el resultado de una negociacién, y que
esta pueda recaer sobre todo o parte de su clausulado, sin que ello incida sobre el principio protectorio. Al
respecto, el art. 1118 dice que "las cldusulas incorporadas a un contrato de consumo pueden ser declaradas
abusivas aun cuando sean negociadas individualmente o aprobadas expresamente por el consumidor".

El sentido de la norma reside en el orden publico econémico de proteccién del que surge que "... en los
derechos del consumidor la regla es la irrenunciabilidad, siendo nulas las cldusulas que importen restriccion
(renuncia parcial) o lisa y llanamente renuncia de sus derechos, y no solo los emergentes de la ley 24.240, sino
todo derecho establecido por el ordenamiento a favor del consumidor, cualquiera sea su fuente" (14).

La CS ha dicho en autos "Prevencion, Asesoramiento y Defensa del Consumidor c. BankBoston NA s/
sumarisimo" que "el principio protectorio juega un rol fundamental en el marco de los contratos de consumo
donde, es preciso destacar, el consumidor se encuentra en una posicion de subordinacién estructural. La lesion a
su interés en este campo puede surgir no solo de cldusulas contractuales en si mismas, sino de los modos de
aplicacién de estas o, simplemente, de conductas no descriptas en el contrato, pero que constituyen una
derivacion de la imposicién abusiva de ciertas practicas. Es por ello que, con el fin de preservar la equidad y el
equilibrio en estos contratos, la legislacién contempla previsiones tuitivas en su favor en aras de afianzar esta
proteccion preferencial de raigambre constitucional” (consid. 6°), y que "frente al orden ptiblico contractual que
impera en la materia consumeril, las cldusulas abusivas no pueden ser materia de una renuncia anticipada, ni
cabe considerarlas subsanadas por una suerte de consentimiento tacito del consumidor. Es mds, deben tenérselas
por no convenidas, lo que trae como consecuencia que ni siquiera la anuencia expresa pueda validarlas" (consid.
10) (5.

Asi, el régimen de cldusulas abusivas intenta canalizar los reclamos de justicia conmutativa que se expresan
con intensidad en el 4ambito de los contratos de consumo, los que reconocen importantes antecedentes tanto en la
tradicién nacional cuanto en la comparada, que no se resefian por las caracteristicas de este trabajo (16).

IV. Limites propuestos al régimen de proteccién de cldusulas abusivas: la cuestion relativa al objeto del
contrato. Debates en el derecho nacional y comparado

La fuerte proteccion dispensada al consumidor mediante el régimen de cldusulas abusivas tiene sin embargo
excepciones, fundadas en la existencia indubitable del consentimiento del consumidor sobre el objeto del
contrato, expresado habitualmente en el precio, que constituye un elemento esencial particular en buena parte de
ellos. De lo contrario, se correria el riesgo de desnaturalizar la figura del contrato de consumo, negando su
pertinencia al campo contractual.

La experiencia europea ha iniciado este camino, mediante el art. 4° de la Directiva 93/13 del 5 de abril de
1993, sobre las cldusulas abusivas en los contratos celebrados con consumidores. Alli, su art. 4.2. afirma: "La
apreciacion del carécter abusivo de las clausulas no se referird a la definicién del objeto principal del contrato ni
a la adecuacion entre precio y retribucion, por una parte, ni a los servicios o bienes que hayan de proporcionarse
como contrapartida, por otra, siempre que dichas cldusulas se redacten de manera clara y comprensible".

Sin embargo, la norma no ha merecido recepcién por todos los Estados miembros de la Unién Europea, tal
el caso de Espaiia, en donde la doctrina y la jurisprudencia discurre sobre si la Directiva es de minimos, y si el
silencio del legislador obedece a la decisién de aumentar los niveles de proteccién del consumidor. Al respecto,



Carrasco Perera afirma que "la distincién entre elementos esenciales —no sujetos a control— y elementos
accesorios (formas de pago del precio, sistema de cédlculo del precio, facultades de modificacién unilateral) en la
determinacién del objeto del contrato, obliga a construir distinciones sutiles, con el riesgo de equivocarse, y sin
que las mismas respondan al horizonte de comprensibilidad del consumidor ni del predisponerte” (17),
agregando que "para los contratos con consumidores, la experiencia real vuelve a mostrar que los estindares
especiales de los arts. 82 y ss. TRLGDCU no pueden llevar a resultados distintos de los que produciria el
control de contenido a partir de las reglas generales del Codigo Civil" (18).

La situacién entre nosotros presenta matices similares. Por de pronto, la LDC no contiene ninguna
limitacion al control de contenido, de modo similar a lo que efectiia el Cédigo del Consumidor de Brasil. Pese a
ello, calificada doctrina siempre ha sostenido que la fijacién del precio en un contrato de consumo es atribuida
al mercado, librado al juego de la oferta y la demanda, sin que ello suponga desconocer su control por via del
derecho publico a través de la Ley de Defensa de la Competencia, y del derecho privado mediante el instituto de
la lesién. Sobre esta ultima figura se afirma que no puede sostenerse que el consumidor tenga menos derechos
que los reconocidos al contratante en general (19).

En cambio, el Cod. Civ. y Com. ha querido resolver expresamente la cuestion, a través del art. 1121 del
Cdéd. Civ. y Com., en cuanto ordena que "no pueden ser declaradas abusivas: a) las clausulas relativas a la
relacién entre el precio y el bien o el servicio procurado...".

Es interesante precisar que la norma vigente no trata de corregir "un defecto de equivalencia entre el objeto
del contrato y su precio, sino de eliminar las cldusulas que, aun pareciendo accesorias, son susceptibles de tener
una incidencia importante sobre la ejecucién del contrato" (20).

Con ese entendimiento, nuestra jurisprudencia, antes de su vigencia, habia dejado fuera de la exclusion los
casos en los cuales la fijacion del precio quedara a la voluntad discrecional del proveedor (21).

También la doctrina ha evitado una exégesis rigurosa del texto del Céd. Civ. y Com. (22), y ha buscado
delimitar adecuadamente el verdadero alcance de la exclusion, diferenciando los elementos esenciales de los
accesorios (23). De modo concordante lo ha hecho la jurisprudencia. Por ejemplo, en un caso en donde se
juzgaba la cldusula de un contrato de compraventa que fijaba la moneda de pago en ddlares estadounidenses y
ponia a cargo exclusivo del comprador los riesgos de la conversién y fluctuacién, se dijo que "dicha prohibicién
tampoco es aplicable al caso, por cuanto se refiere a la relacién precio/bien, propia del juego del libre mercado,
mientras que en estudio no se encuentra debatido el precio, sino la cldusula accesoria que establece el modo de
cumplimiento de la obligacién, ante la imposibilidad de adquirir la moneda pactada” (24).

Entre los pactos accesorios al precio suele aparecer con frecuencia la renuncia a la imprevision y a otras
clausulas generales. En el precedente antes citado se dijo que "la cldusula aludida sin lugar a dudas implica una
restriccion de derechos en detrimento del consumidor, ya que la transferencia de la totalidad de los riesgos de
conversion de la moneda de pago, como de la fluctuacidn de su precio, asi como la expresa renuncia a la teoria
de la imprevisién o a invocar lesién enorme, constituyen una alteracién del equilibrio contractual que no puede
ser tolerada" (25). Aunque siempre mediaron discusiones en torno a la validez de estos pactos, su admisibilidad
quedd generalmente cefiida al campo de los contratos paritarios (26), no asi a los celebrados por adhesién ni
menos aun a los de consumo (27).

V. Imprevision y tutela del consumidor
V.1. El didlogo de fuentes: el principio protectorio frente al art. 1091 del Céd. Civ. y Com.

Los debates sobre el alcance del régimen de cldusulas abusivas frente al objeto del contrato permiten
reconocer la importancia de los mecanismos revisores del derecho comtin.

En tal sentido, el art. 1091 del Céd. Civ. y Com., titulado "Imprevisién", establece que "si en un contrato
conmutativo de ejecuciéon diferida o permanente, la prestacion a cargo de una de las partes se torna
excesivamente onerosa, por una alteracion extraordinaria de las circunstancias existentes al tiempo de su
celebracion, sobrevenida por causas ajenas a las partes y al riesgo asumido por la que es afectada, esta tiene
derecho a plantear extrajudicialmente, o pedir ante un juez, por accién o como excepcion, la resolucién total o
parcial del contrato, o su adecuacion. Igual regla se aplica al tercero a quien le han sido conferidos derechos, o
asignadas obligaciones, resultantes del contrato; y al contrato aleatorio si la prestacion se torna excesivamente
onerosa por causas extrafas a su alea propia".

La norma transcripta vino a consolidar los lineamientos emergentes de la ley 17.711, tributarios de una
extensa tradicién juridica de occidente (28) que, poco a poco, fue proyectdndose sobre nuestra doctrina (29) y
jurisprudencia (30).

Al igual que sucede en el derecho comparado, cabe interrogarse acerca de cudl ha de ser la perspectiva bajo



la cual debe ser considerada la imprevision.

El Supremo Tribunal de Justicia espafiol ha dicho que "en la actualidad se ha producido un cambio
progresivo de la concepcién tradicional de la figura referenciada en un marco de aplicacion sumamente
restrictivo o excepcional, como corresponde a una cldusula 'peligrosa’ y de admision 'cautelosa'™, agregando que
"...su aplicacién, cifrada en una sobrevenida mutacién de las circunstancias que dieron sentido al negocio
celebrado, se fundamenta en criterios o reglas que también pueden definirse como claves de nuestro sistema
codificado, ya que desde su moderna configuracién la figura obtiene su fundamento tltimo de las propias
directrices del orden ptiblico econdémico, particularmente de la regla de la conmutatividad del comercio juridico
y del principio de buena fe" (31).

El debate sobre la manera bajo la cual debe ser entendida la figura, también ha estado presente entre
nosotros (32) pero, mds alld de reconocer o negar su excepcionalidad, es evidente que ha servido de fundamento
para sustentar adecuaciones, especialmente, de contratantes a quienes es posible calificar como débiles o
vulnerables, lo que ha quedado patentizado en sentencias de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (33).

En esa direccidn resulta elocuente el voto del doctor Lorenzetti en autos "Fecred SA c. Mazzei, Osvaldo D.
y otro s/ ejecucion hipotecaria”, donde ponderando el alcance de la tutela del crédito contractual sostuvo "... que
es admisible que dicha regla sea afectada por aplicacion del orden publico de proteccién de la parte débil. Es lo
que ocurre cuando el contrato se vincula con derechos fundamentales inherentes al estatuto de proteccién de la
persona, a los consumidores o a la vivienda familiar en los términos de las leyes 25.798 y 26.167, o existe abuso
del derecho o frustracién del fin del contrato. Este ha sido el fundamento por el cual esta Corte ha considerado
constitucional una intervencién legislativa que expresa la proteccion de partes vulnerables, lo que no existe en el
presente caso" (34).

V.2. La imprevisién invocada por el proveedor y por el consumidor. Ambito y requisitos

En orden al dambito de aplicacion del instituto, el art. 1091 capta a los contratos conmutativos y aleatorios,
de ejecucion diferida o continuada.

Es también requisito de procedencia que haya "una alteracién extraordinaria de las circunstancias existentes
al tiempo de su celebracidn, sobrevenida por causas ajenas a las partes...". Aunque la citada norma no refiere en
forma expresa al requisito de la imprevisibilidad, la exigencia surge de su propio acdpite (35). Por lo demds, el
hecho generador de la alteracion extraordinaria debe ser necesariamente imprevisible, en tanto que de lo
contrario integraria el riesgo asumido por la parte afectada al tiempo de contratar (36).

La jurisprudencia mas reciente ratifica esta postura (37). Se exige también que provoque una excesiva
onerosidad de la prestacién a cargo del deudor, representada en un notable desequilibrio. La mora del deudor
podra ser obsticulo para su invocacién, por imperio de lo dispuesto por el art. 1078, inc. c), salvo que la
excesiva onerosidad hubiera ocurrido igual (38).

Sobre la base de similares premisas normativas, en el derecho comparado se ha dicho con acierto que, en
general, los contratos de consumo tienden a producir sus efectos de modo instantdneo, d&mbito en donde no cabe
la aplicacién de la imprevisién, al igual que "...la enorme asimetria de informacién entre el profesional y el
consumidor obliga a endosar a aquel todos los riesgos del mercado sobrevenidos a la perfeccién del contrato"
(39). Tampoco se duda, que las contingencias personales que pueda sufrir el consumidor, como fallecimientos de
personas de su entorno familiar, pérdida de trabajo, etc., no caben en los recaudos de la imprevisidn, aunque
puedan dar lugar a otras respuestas juridicas —como luego veremos— al referir al sobreendeudamiento.

Lo expresado podria llevar a pensar que el marco de actuacién de la imprevision aparece muy acotado en el
campo de los contratos de consumo. Sin embargo, las profundas crisis econdmicas y sociales sufridas por
nuestro pafs, lleva a pensar lo contrario, como lo demuestran las soluciones de emergencia y los precedentes de
nuestro més Alto Tribunal citados en el punto anterior, entre muchos otros.

V.3. Sobre la previsibilidad y la confianza de los consumidores. El caso de los préstamos UVA

Acerca de la imprevisibilidad, el mds polémico de los recaudos, la doctrina y la jurisprudencia la
consideraron cumplida frente a los graves procesos inflacionarios de junio de 1975, febrero-abril de 1981 y
mayo de 1989. Se juzgd que para ello era indispensable evaluarla en concreto, es decir, en atencién a las
cualidades subjetivas del contratante perjudicado, y prescindiendo de la opinién de expertos expresada en
contraposicion al plan de gobierno en curso (40). Esa misma linea sirvié para juzgar las normas de emergencia
que atendian a la crisis econdmica de 2001 “1).

En dos supuestos fallados con posterioridad a la entrada en vigencia del C6d. Civ. y Com. la jurisprudencia
consideré que no se hallaba configurado el requisito de la imprevisibilidad planteado por la actora 42). Los
casos no referian a contratos de consumo, y por tanto, no fueron considerados con esa hermenéutica.



Por el contrario, en otros pronunciamientos de los dltimos meses —alguno de los cuales tuvo impacto
medidtico— (43), si se ingreso en el dificil problema de juzgar la previsibilidad del consumidor y la tutela de su
confianza.

El primero de ellos fue dictado por el Juzgado Civil y Comercial N.° 6 de Mar del Plata, el 29 de abril de
este afio. El tribunal considerd, en el marco de una accién de revisién de contrato iniciada por varios afectados
por préstamos con capital en "Unidades de Valor Adquisitivo" (UVA), una doble peticién cautelar consistentes
en la prohibicién de la iniciacién de procesos en su contra por parte del acreedor, y la suspension de la ejecucion
del contrato.

Si bien la sentencia no acogié las medidas solicitadas, ordendé otra —en el marco de las facultades
reconocidas al juez en el Codigo Procesal Civil y Comercial de la Provincia de Buenos Aires (44—, que supuso
para el Banco demandado —mientras se resuelva la pretension principal— el ajuste de los préstamos tomados
por los actores mediante el coeficiente UVA aplicando topes y readecuando las cuotas a vencer.

Para asf decidir tuvo en cuenta que:
a) El conflicto recae sobre un contrato del que resulta una tipica relaciéon de consumo.

b) El indice UVA es una unidad que se actualiza diariamente a partir del Coeficiente de Estabilizacién de
Referencia (CER) basado en el indice de precios del consumidor del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDeC).

¢) Para la confianza del consumidor en la evolucién de las variables econdémicas, debe tomarse en
consideracion el indice de "Relevamiento de Expectativas de Mercado" (REM) publicado por el Banco Central
de la Reptiblica Argentina (BCRA). Dicha medicion tiene como propdsito hacer "... un seguimiento sistematico
de los principales prondsticos macroecondémicos de corto y mediano plazo sobre la evolucién de la economia
argentina y es generado a partir de una encuesta dirigida a analistas especializados locales y extranjeros", que
contribuye a la "... politica de transparencia en la comunicacién, fundamental para todo banco central que sigue
un mandato primordial de estabilidad de precios. La informacién que proporciona resulta de gran relevancia, no
solo para las decisiones de politica monetaria y econdmica, sino también para las decisiones de consumo e
inversion, constituyéndose como un bien publico al proveer a la comunidad la mejor informacién posible
respecto de las estimaciones que realizan los especialistas sobre el comportamiento futuro de las principales
variables econdmica" (45).

d) Es razonable esperar que el consumidor busque en "...esa informacion oficial las expectativas que el
Estado tiene para la inflacién y el indice de precios y asi podra estimar las variables que se aplicaran a su deuda,
maxime si la misma se actualiza mediante el indice UVA. En contrapartida, la entidad bancaria tomara dichos
indices para estimar sus ganancias”.

Sobre esa base factica y juridica, la sentencia ponderé cada REM histdrico, coincidente con las fechas en
que los consumidores se endeudaron, para conocer las expectativas que tenian para la variacion futura de su
deuda y el encarecimiento de las cuotas.

Sin intentar hacer un balance definitivo del decisorio, el fallo debe valorarse positivamente, en cuanto las
restricciones derivadas del dmbito cautelar no le impidieron atender al impacto del hecho sobrevenido por la
creciente inflacién, con base en las legitimas expectativas en las que confié el consumidor 46). Ciertamente ello
no querrd decir que para la resolucién definitiva de la pretension revisora no deban analizarse otras variables,
como las que resulta del valor del bien adquirido.

La respuesta judicial adoptada luce razonable desde que sin aceptar los excesos que podian derivarse de la
concesién de la pretension deducida, intenta construir una solucién acorde a la evolucién que podia esperar de
su préstamo cada consumidor afectado (47). El criterio deja muy claramente en evidencia que se trata de una
solucién para un conflicto de consumo, con diferentes implicancias constitucionales —principio protectorio y
tutela de la vivienda—.

El otro precedente, autos "Mobili, Ernesto y otros s/ amparo colectivo" (48), aunque también encuadrado en
el ambito de consumo a través de un amparo colectivo, alude a sucesos de imprevisién econémica, pero no
efectia aportes directos o indirectos sobre la figura que aqui se considera. Si enfatiza sobre la necesidad de
brindar en estos supuestos de hecho especial proteccidn al derecho humano de "tutela judicial efectiva" (49).

V.4. Imprevision y sobreendeudamiento de los consumidores

La problematica del sobreendeudamiento de los consumidores constituye un tema presente en la agenda
global (50), existiendo valiosos aportes doctrinarios a nivel nacional, como también a nivel comparado en donde
se registran incluso avances legislativos (51).



La CS tuvo ocasién de referir a este fenémeno en el ya citado precedente "Rinaldi, Francisco A. y otro c.
Guzmén Toledo, Ronal C. y otra" (52). Alli, en el voto de los Dres. Lorenzetti y Zaffaroni se dijo que "la
Constitucién, al tutelar a los consumidores, obliga a sostener una interpretacién coherente del principio
protectorio, que en el caso se refiere, concretamente, al problema del ‘sobreendeudamiento'. El
sobreendeudamiento es la manifiesta imposibilidad para el consumidor de buena fe de hacer frente al conjunto
de deudas exigibles. En muchos paises se han dictado leyes especiales destinadas a regular el problema del
sobreendeudamiento de los consumidores, que contemplan aquellos supuestos en los que el deudor estd afectado
por alguna circunstancia inesperada, tal como un cambio desfavorable en su salud, en su trabajo o en su
contexto familiar que incide en su capacidad de pago. Por ello se autorizan medidas vinculadas con la
intervencién en el contrato, otorgando plazos de gracia, estableciendo una suerte de concurso civil, o bien
promoviendo refinanciacién a través de terceros".

Por esa razén el ALDC tipifica la figura afirmando que "el sobreendeudamiento del consumidor es la
situacion caracterizada por la grave dificultad para afrontar el cumplimiento de las obligaciones exigibles o de
pronta exigibilidad, que compromete el acceso y el pago de bienes esenciales. El destinatario de la proteccion
particular prevista en la presente ley es el consumidor persona humana" (art. 81). A partir de esa caracterizacion
se regulan medidas de prevencion (educacién financiera —art. 83—; publicidad y transparencia —art. 85— (53);
informacién precontractual y advertencia —arts. 86, 87 y 88—), y la exigencia de la provisién por las
autoridades publicas de politicas sustanciales de saneamiento (art. 82). Aunque muchas de estas soluciones
pueden inferirse del régimen vigente, la complejidad que presenta sobre el mercado hace pensar que el ALDC
importaria un avance en el reconocimiento expreso de la figura (54).

En lo que concierne a este trabajo, se juzga que las herramientas generales del Céd. Civ. y Com. como la
"imprevision", pueden ser pensadas como mecanismos de saneamiento sustancial frente al sobreendeudamiento
(55), mds alld que su condicionamiento a requisitos o presupuestos estrictos pueden restarle potencialidad.

El gran escollo a este recurso, al que en abstracto puede acceder el consumidor, reposa en la exigencia de
que el suceso sea extraordinario (56), dado que la imprevisibilidad generalmente podrd reconocerse. Héctor
Masnatta ensefiaba al respecto que "el acontecimiento debe ser extraordinario e imprevisible; ambos caracteres
deben hallarse en concurso"”, y agregaba que "es extraordinario el que no es normal que se verifique Yy,
especialmente, el que las partes no pueden haber pensado porque estd fuera de su imaginacién, si obraran con
'cuidado y prevision' (57).

Por esa razon se comparte que "la complejidad del sobreendeudamiento —por la condicién de los sujetos
involucrados, por la naturaleza de los bienes y derechos involucrados y por el impacto que ese endeudamiento
excesivo provoca en el regular funcionamiento del mercado— impone la prevision de soluciones particulares.
De alli que exista consenso respecto de que resulta inaceptable forzar la aplicacién de correctivos disefiados en
otros tiempos y para situaciones conflictivas diferentes" .

V.5. Imprevisién, consumidor e impacto tecnolégico

La tecnologia viene impactando desde hace muchas décadas sobre el campo juridico (58). La revolucién de
Internet (59) —especialmente en sus nuevas manifestaciones— nos interpela sobre cuestiones de gran impacto,
como la proteccion de la persona en el ciberespacio, el resguardo de su privacidad y de sus datos personales, la
seguridad y la confianza depositada en el trafico electrénico, la prueba electrénica, entre muchas otras.

Se trata de cuestiones que cruzan de modo transversal el mundo juridico, y por esa razén impactan sobre el
derecho del consumidor.

Excede al propdsito de este estudio ingresar en sus diferentes alcances y proyecciones, por lo cual las
reflexiones que siguen han de abocarse a cuestiones que se conectan con el eje en tratamiento.

En tal sentido, una de las figuras nuevas que emerge de la mano de la tecnologia es el llamado smart
contract o "contrato inteligente", que viene prestando utilidad en el campo de la banca (Fintech) y de los seguros
(Insurtech). Se reconoce que la expresion ha sido acufiada en 1996 por el criptégrafo y jurista hingaro Nick
Szabo, y "hace referencia a un acuerdo de voluntades entre partes, recogido de manera total o parcial en un
programa informdtico y que ejecuta su contenido de manera automatica y auténoma" (60).

Ese modo de entenderlo, ligado en gran medida a la tecnologia emergente de la cadena de bloques, signadas
por la automatizacién y despersonalizacion, hace temer que agraven las condiciones de vulnerabilidad de los
consumidores (61).

Entre muchos problemas juridicos que suscitan, emerge el de su rigidez frente a los cambios sobrevenidos
debido a que, si lo pactado se ejecuta de forma automadtica y sin intervencién de partes, bajo una secuencia
informatica programada, podria llegar a afirmarse la inaplicacién de la imprevisiéon (62). Se ha dicho, sin
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embargo, que existen mecanismos para sortear esos obsticulos, mediante las smart terms o "cldusulas
inteligentes" (63). De todos modos, no puede negarse que esta propuesta supone salir de los efectos de un
instituto legal, para ingresar en el campo de efectos accidentales, no siempre frecuentes en los contratos de
consumo.

VI. A modo de conclusién

Las paginas que anteceden han buscado pasar revista a algunas aristas de la imprevisién en clave del
principio protectorio y tutela de la confianza del consumidor.

Por ello, no se ha ingresado en una exégesis o tratamiento dogmatico de la figura en su actual tipificacion,
sino individualizar los puntos de contacto que exhibe con el derecho del consumidor, poniendo el acento en la
agenda global y en las proyecciones de la realidad econdémica y social de nuestro pais que tanto interfieren en la
contratacion en general, y en la de consumo en particular.

(A) Profesor Titular Ordinario de Derecho de los Contratos y de Derecho del Consumidor (UNR). Profesor
Titular Ordinario de Derecho de los Contratos -Parte General y Parte Especial- (UCA). Conjuez de la Corte
Suprema de Justicia de Santa Fe. Miembro de la Comisién de Reformas de la LDC.

(1) CIURO CALDANI, Miguel Angel, "Desde la proteccién del propietario a la proteccién del consumidor y el
usuario (Aportes a la filosoffa del Derecho Privado)", ED, 159-1023.

(2) El fenémeno es concordante con el de "constitucionalizacién del Derecho Privado"; al respecto puede verse
a LORENZETTI, Ricardo L., "Las normas fundamentales de Derecho Privado", Ed. Rubinzal-Culzoni, Santa
Fe, 1995; y a RIVERA, Julio C., "La constitucionalizacién del derecho privado en el Proyecto de Cédigo Civil y
Comercial", en RIVERA, Julio C. (dir.) MEDINA, Graciela (coord.), Comentarios al Proyecto de Cédigo Civil
y Comercial de la Nacién, Ed. Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2013, ps. 1 y ss.

(3) STIGLITZ, Gabriel, "El Derecho del Consumidor en el Cédigo Civil y Comercial unificado. Didlogo de
fuentes", en STIGLITZ, Gabriel HERNANDEZ, Carlos A., Tratado de Derecho del Consumidor, Ed. Thomson
Reuters La Ley, Buenos Aires, 2015, t. I, ps. 257 y ss. En Derecho Comparado ver a LIMA MARQUES,
Claudia, "Comentario artigo 1°", en LIMA MARQUES, Claudia BENJAMIN, Antonio Herman V. MIRAGEM,
Bruno, Comentérios ao Cédigo de Defesa do Consumidor, Editora Revista Dos Tribunais, Sao Pablo, 2006.

(4) DE LORENZO, Miguel Federico, "Contratos, derechos fundamentales y dignidad de la persona humana",
LA LEY 2011-E-1258.

(5) Gran parte de estos temas resultan abordados por las Directrices para la Proteccién del Consumidor.
Naciones Unidas (versién 2015), Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, disponible
en https://unctad.org/es/PublicationsLibrary/ditccplpmisc2016d1_es.pdf.

(6) Probablemente ello se explique por tratarse de un texto legal situado dentro de las leyes de primera
generacion a nivel comparado, fuertemente ligadas al Derecho Privado.

@) HERNANDEZ, Carlos A., "El 'contrato de consumo' en el contexto de la 'teoria general del contrato'. A
propésito del Cédigo Civil y Comercial (expresién de una nueva estructura tipoldgica)", JA 2016-1-1283.

(8) Ibidem.

(9) Ademas, debido a que el consentimiento en un contrato de consumo deriva de una asimetria negocial que
puede ser econdémica, informativa o técnica, el refuerzo del periodo precontractual y de sus deberes respectivos
se prevé en el régimen especial —art. 37, parrafo segundo de la LDC—, en consonancia con el general —arts.
991y 992, Céd. Civ. y Com.—.

(10) EI art. 54 del Co6d. Civ. y Com. sobre actos peligrosos dispone: "No es exigible el cumplimiento del
contrato que tiene por objeto la realizacién de actos peligrosos para la vida o la integridad de una persona,
excepto que correspondan a su actividad habitual y que se adopten las medidas de prevencién y seguridad
adecuadas a las circunstancias".

(11) También el art. 240 del Céd. Civ. y Com. estatuye: "El ejercicio de los derechos individuales sobre los
bienes mencionados en las Secciones 1% y 2* debe ser compatible con los derechos de incidencia colectiva. Debe
conformarse a las normas del derecho administrativo nacional y local dictadas en el interés publico y no debe
afectar el funcionamiento ni la sustentabilidad de los ecosistemas de la flora, la fauna, la biodiversidad, el agua,
los valores culturales, el paisaje, entre otros, segtin los criterios previstos en la ley especial”.

(12) Este se encuentra publicado en el suplemento especial del diario La Ley del 17 de diciembre de 2018, y ha
sido elaborado por una Comisién integrada por HERNANDEZ, Carlos Alfredo (coord.) STIGLITZ, Gabriel
Alejandro BLANCO MUINO, Fernando D'ARCHIVIO, Maria Eugenia JAPAZE, Maria Belén LEPISCOPO,
Leonardo Federico OSSOLA, Alejandro PICASSO, Sebastian SOZZO, Césimo Gonzalo TAMBUSSI, Carlos
Eduardo VAZQUEZ FERREYRA, Roberto WAJNTRAUB, Javier Herndn. También puede vérselo en la obra
dirigida por SANTARELLI, Fulvio G. CHAMATROPULOS, Demetrio Alejandro (dirs.), "Comentarios al
Anteproyecto de Ley de Defensa del Consumidor", Ed. Thomson Reuters La Ley, Buenos Aires, 2019.

(13) En esa perspectiva la jurisprudencia ha dicho que "[s]urge indudable el fortalecimiento en el nuevo Cédigo



Civil y Comercial del derecho del consumidor con su inclusién dentro del cuerpo normativo, considerandolo
sujeto de derecho bajo el paradigma protectorio de la tutela de los débiles y siendo su fundamento constitucional
la igualdad real"; Camara de Apelaciones en lo Civil y Comercial de Mar del Plata, sala III, "Vignolles, Maria
de los Angeles c. San Cristébal Seguros Generales SA s/ dafios y perjuicios incumplimiento contractual exc.
estado”, 09/12/2015, RCyS 2016-VI-211.

(14) OSSOLA, Federico A., "Irrenunciabilidad de los derechos del consumidor”, en STIGLITZ, Gabriel
HERNANDEZ, Carlos A., ob. cit., t. I, ps. 338 y ss.

(15) 14/03/2017, LA LEY 2017-B, ps. 389 y ss. Los fundamentos coinciden con la doctrina del Tribunal de
Justicia de la Unién Europea. Asi, su Sala Primera, en la sentencia del 6 de octubre de 2009 (C-40/2008), autos
"Asturcom Telecomunicaciones SL y Cristina Rodriguez Nogueira", ha dicho que "para responder a la cuestion
planteada, procede recordar en primer lugar que el sistema de proteccién establecido por la Directiva 93/13 se
basa en la idea de que el consumidor se halla en situacion de inferioridad respecto al profesional, en lo referido
tanto a la capacidad de negociacién como al nivel de informacién, situacién que le lleva a adherirse a las
condiciones redactadas de antemano por el profesional sin poder influir en el contenido de estas" (consid. 29), y
que "habida cuenta de esta situacién de inferioridad, el art. 6°, apart. 1°, de dicha Directiva prescribe que las
cldusulas abusivas no vinculardn al consumidor. Como se desprende de la jurisprudencia, se trata de una
disposicién imperativa que trata de reemplazar el equilibrio formal que el contrato establece entre los derechos y
obligaciones de las partes por un equilibrio real que pueda restablecer la igualdad entre estas" (consid. 30);
disponible en http://www.cortearbitrajeicam.com/pdf/STIUE%202009%20(Consumo).pdf. Sobre esta cuestién
puede consultarse con provecho a EBERS, Martin, "Obligaciones, contratos y proteccién del consumidor, en El
Derecho de la Unién Europea y los Estados miembros, Biblioteca de Derecho Comparado y Sistemas Juridicos,
ARA Editores, Cérdoba, Argentina, 2015, p. 143.

(16) Nos hemos ocupado in extenso en HERNANDEZ, Carlos A., "El desequilibrio en los contratos paritarios,
predispuestos y de consumo", "Desequilibrio contractual”, Revista de Derecho Privado y Comunitario, 2007-1,
ps. 250 y ss.

(17) CARRASCO PERERA, Angel, "Derecho de los Contratos", Ed. Thomson Reuters Aranzadi, Pamplona,
2017, ps. 780 y ss.

(18) Ibidem, ps. 782y ss.

(19) PITA, Enrique, "Los avances de la doctrina en el tema de la lesion (la flexibilizacion de los presupuestos.
La tutela de la situacion de debilidad y del consumidor”, en "Desequilibrio contractual”, Revista de Derecho
Privado y Comunitario, 2007-1, p. 138.

(20) GHESTIN, Jaques, "Le rétablissement de 1'equilibre contractuel par l'elimination des clauses abusives:
enseignement du Droit francais", citado por DELFORGE, Catherine, "El control de las cldusulas abusivas en el
Derecho belga", RDC, p. 72.

(21) Asti, en la causa "Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires c.
Ciudad de Buenos Aires", fallada por la CCont. Adm. y Trib. CABA, sala II, 04/05/2004, se dijo que "resultaba
abusiva en los términos del art. 37, incs. a y b de la ley,... la facultad unilateral de la denunciada de modificar el
importe de la cuota, sin informar al consumidor con suficiente anticipacién la cuantia del aumento".

(22) Por ejemplo, siguiendo a la doctrina europea hemos dicho "... que es razonable pensar que las restricciones
a la aplicacion de los criterios protectorios en materia de cldusulas abusivas no se apliquen al objeto o precio del
contrato en la medida que aquélla resulte clara y comprensible para el consumidor"; ver HERNANDEZ, Carlos
Alfredo LORENZETTI, Ricardo Luis (dir.), obra colectiva, "Cédigo Civil y Comercial de la Nacidn.
Comentado", Ed. Rubinzal-Culzoni, Santa Fe, 2015, t. VI, ps. 311 y ss.

(23) También Rubén STIGLITZ ha sostenido que "... ello no significa que a los fines de la identificacién de una
clausula abusiva, sea irrelevante el desequilibrio que resulte de la ecuacién econémica del intercambio pues, por
ejemplo, en el marco de la directiva 93-13, CEE, constituye cldusula que puede ser declarada abusiva aquella
que establezca que el precio de las mercancias se determine recién en el momento de su entrega u otorgue al
vendedor o proveedor el derecho de aumentar los precios, sin que en ambos casos el consumidor tenga el
correspondiente derecho a rescindir el contrato si el precio final resultare muy superior al precio convenido al
celebrar el contrato” (Anexo I, letra 1). Como se advierte en el ejemplo precedente, solo en ese caso la cldusula
es vejatoria, pero el desequilibrio econdémico de la relacién no constituye, por si, un elemento definitorio o
caracterizante de abuso contractual”, en comentario al art. 1122 del Céd. Civ. y Com. HERRERA, Marisa
CARAMELO, Gustavo PICASSO, Sebastian (dirs.), "Cédigo Civil y Comercial de la Nacién comentado,
editorial", Infojus, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Buenos Aires, 2016, ps. 518 y ss.

(24) Camara de Apelaciones en lo Civil y Comercial Comuin de Tucuman, Sala II, "G., A. del C. c. Archvil SA
y otro s/ especiales (residual) (acciéon de consumo)", 28/12/2016, LA LEY 2017-C, p. 30. La clausula
textualmente decfa: "Lugar de pago y moneda. La compradora debera formalizar el pago del precio pactado bajo
las siguientes modalidades o condiciones: a) El pago de cada una de las cuotas deberd realizarse en ddlares



billetes estadounidenses en el domicilio del mencionado banco o en el que La Vendedora indique a La
Compradora por medio fehaciente. b) Las partes manifiestan que conocen y aceptan los términos y alcances de
la ley 25.561 y normas complementarias sobre la materia, ratificando que la presente operacion se realiza en
dolares estadounidenses billetes, inica moneda con la cual se abonard y tendra por cancelado el precio de esta
venta. Son a exclusivo cargo de la compradora los riesgos de conversion de la moneda de pago, como asi
también la fluctuacién de su precio ya sea en el mercado nacional e internacional, por lo que tales hechos no
impedirdn bajo ninguna circunstancia cumplir con las obligaciones asumidas en la presente compraventa, siendo
estas independientes de la posibilidad de acceder al mercado de cambios o de la vigencia de la convertibilidad
de la moneda de curso legal en la Republica Argentina. La compradora en su calidad de deudora renuncia por lo
tanto a invocar cualquier imposibilidad de pago y reconoce que sus obligaciones de pago se mantendran
vigentes y exigibles hasta tanto la vendedora en su calidad de acreedora reciba la exacta cantidad de ddlares
billetes estadounidenses que corresponde ser abonada en virtud del presente contrato. En tal sentido las
circunstancias que influyan en la libre convertibilidad o la fluctuacién de su precio, no podran ser consideradas
como acontecimientos extraordinarios o imprevisibles en relacién con los alcances del art. 1198 y concs. del
Cod. Civil, cuya invocacioén renuncia desde ya la compradora, como asi también renuncia a invocar lesién
enorme (art. 954 del Céd. Civil). En caso de imposibilidad factica y/o juridica no imputable a la compradora de
obtener ddlares estadounidenses billetes para cancelar las cuotas pactadas, los pagos podran efectuarse en pesos
(o la moneda de curso legal de la época) aplicandose una equivalencia para cada ddlar igual a la cantidad de
pesos (o la moneda de curso legal en la Republica Argentina) necesaria para que la vendedora pueda adquirir
—a su eleccién— un délar en el mercado cambiario de Nueva York o Montevideo libre de gastos, el dia de cada
pago o el dia habil cambiario inmediato anterior si este fuera inhabil. Se entendera dia habil cambiario, el dia en
el que se encuentre abierto para operar el mercado cambiario de la ciudad de Nueva York, EE. UU."; ibidem, p.
29.

(25) Ibidem.

(26) Es lo resuelto en autos "Rzepnikowski, Lucia c. Victorio Podestd y Compaiiia SA y otros", CNCom., sala
A, 22/07/2008 donde se dijo: "La indole y caracteristicas de las cldusulas referenciadas autorizan a concluir en
que los demandados previeron la posibilidad de una devaluacién grave de la moneda nacional y asumieron,
conscientemente, los riesgos de una probable fluctuacién del precio de la moneda norteamericana en el mercado
nacional e internacional. A la especificidad de las cldusulas sefialadas debe agregarse que los contratos fueron
firmados el 02/07/2001, cuando la situacién econémica de nuestro pais ya generaba en la sociedad toda clase de
serias preocupaciones, porque esa delicada situaciéon ponia en peligro la continuidad del régimen de
convertibilidad de la ley 23.928. No obstante ello, los demandados asumieron concretamente el riesgo de la
variacion del tipo de cambio; debiendo remarcarse que no se trata, en el caso, de contratos de adhesién con
clausulas generales y que, ninguna de las partes, alegé aqui que los contratos se suscribieron mediando causal
de nulidad. En este marco, es que se ha dicho que la posibilidad de renuncia enunciada, sin lugar a dudas,
configura una limitacién a la teoria de la imprevision y que, por lo tanto, es imprescindible poner especial
cuidado en que tal renuncia sea pactada libremente por las partes, y no impuesta por el acreedor en contra de la
voluntad del deudor, lo que viciaria el consentimiento de este tltimo, implicando la anulacién de la cldusula de
renuncia”" (conf. LORENZETTI, R. L., "La excesiva onerosidad sobreviniente en supuestos de emergencia"”,
Revista de Derecho Privado y Comunitario, 2002-1, p. 181). Ello, no se ha alegado en el caso, por lo que cabe
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